
บทสรุปสําหรับผูบริหาร 
(Executive Summary) 

 
ผลการเยี่ยมสํารวจ 

คณะกรรมการเยี่ยมสํารวจคณะพยาบาลศาสตรตามระบบคุณภาพมหาวิทยาลัยมหิดล  
ไดเขาเยี่ยมสํารวจคณะพยาบาลศาสตร  ในระหวางวันที่ 28 - 29 มกราคม 2553 โดยคณะกรรมการ
เยี่ยมสํารวจประชุมรวมกัน 1 คร้ัง ในวันพุธที่ 20 มกราคม 2553 เวลา 13.00 น. ณ หองประชุม 215  
คณะพยาบาลศาสตร เพ่ือศึกษาวิเคราะหเอกสารที่เก่ียวของ กําหนดประเด็น และรายการขอมูลที่ตอง
ตรวจสอบ หรือเก็บรวบรวมเพิ่มเติม และวางแผนเยี่ยมสํารวจในวันเยี่ยมสํารวจ โดยมีรายละเอียดและ
สรุปผลการเยี่ยมสํารวจคณะพยาบาลศาสตรที่สําคัญ ดังน้ี 

จุดเดน 
1. ผูบริหารติดตามและปรับทิศทางยุทธศาสตรตามการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดลอม 
2. มีการไดมาซ่ึงแผนกลยุทธและแผนปฏิบัติงาน  โดยไดรับความคิดเห็นจากบุคลากรทุกระดับ 
3. มีการใชกระบวนการพัฒนาคุณภาพภายในเปนเคร่ืองชวยในการบริหารองคกร 
4. มีความสัมพันธอยางยั่งยืนกับองคกรระดับโลก (WHO Collaboration Centre for Nursing 

and Midwifery Development) 
5. ระบบการบริหารดานการศึกษามีความเชื่อมโยงจากคณะฯ สูหลักสูตรและภาควิชา รวมถึง 

มีการดําเนินงานอยางตอเน่ือง 
6. อาจารยมีจิตวิญญาณความเปนครูสูง ทุมเทเสียสละและเปนแบบอยางที่ดีในดานคุณธรรม 

จริยธรรมในวิชาชีพ 
7. มีการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาครบวงจร และนํามาปรับปรุงการเรียนการสอน      

ไดอยางเปนรูปธรรม 
8. คณะฯ ดําเนินการพัฒนาระบบวิจัยที่เปนเชิงรุก ไดนําจุดแข็งดานการวิจัยของภาควิชา 

มาเปนกลไกในการพัฒนางานวิจัย โดยการสนับสนุนปจจัยเก้ือหนุนใหสามารถผลิต 
ผลงานวิจัยที่มีจํานวนสูงขึ้นเปนลําดับ 

9. มีผลงานวิจัยที่นําไปใชประโยชนไดจริง เชน กิจกรรมสรางเสริมสุขภาพผูสูงอายุ การจัด 
Walk Rally ในผูปวยเบาหวาน 

10. มีการจัดทํา Faculty Research Profile เพ่ือเปนขอมูลความรวมมือดานการวิจัยกับ
หนวยงานอ่ืนทั้งในประเทศและตางประเทศ 

11. คณะฯ  เป นตนแบบในการจั ดตั้ ง คณะกรรมการจริ ยธ รรมการวิ จั ย ในคนของ
มหาวิทยาลัยมหิดล ชุด C สายพยาบาลศาสตร 

12. มีระบบและกลไกของการบริการวิชาการที่สามารถดําเนินงานไดจากระดับคณะฯ สูภาควิชา
และสมาชิกในองคกร เชน Center of Excellence (COE) ของภาควิชา 



รายงานผลการเย่ียมสาํรวจสวนงานตามระบบคุณภาพ มหาวิทยาลัยมหิดล ระยะท่ี 3 ปงบประมาณ  2552                คณะพยาบาลศาสตร 

13. มีการบูรณาการดานบริการวิชาการ การเรียนการสอนและวิจัย เชน โครงการบริการสุขภาพ
ผูสูงอายุ ทําใหเกิดความสอดคลองกับวิสัยทัศนและยุทธศาสตรของคณะฯ 

14. มีระบบฐานขอมูลกลุมเปาหมายผูรับบริการทางวิชาการ และใชขอมูลเพ่ือการสื่อสาร ทําให 
มีผูมารับบริการอยางสมํ่าเสมอ 

15. อาจารยผูทรงคุณวุฒิในคณะฯ มีความเช่ียวชาญในหลายสาขา อันเปนปจจัยสําคัญ          
ในการใหบริการวิชาการที่ครอบคลุม 

16. การจัดโครงสรางและผู รับผิดชอบการบริหารงานดานการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม           
มีความเชื่อมโยงระหวางหนวยงานในองคกร 

17. มีการสงเสริมศิลปวัฒนธรรม  โดยเฉพาะดานกิริยามารยาทไทย ทําใหนักศึกษาไดรับรางวัล
จากภายนอก 

18. พิพิธภัณฑประวัติพยาบาลไทยเปนสิ่งสะทอนถึงคุณคาของวิชาชีพพยาบาลตั้งแตอดีตจนถึง
ปจจุบัน 

โอกาสพัฒนา 
1. ควรเพิ่มการมีสวนรวมของบุคลากรสายสนับสนุนทั้งในเชิงนโยบายและการปฏิบัติงาน 

พรอมทั้งสงเสริม ใหโอกาสการพัฒนาศักยภาพอยางครอบคลุม ทั้งบุคลากรสายสนับสนุน 
และสายลูกจาง  

2. ควรมีการดําเนินการการประชาสัมพันธเชิงรุก พรอมทั้งเพ่ิมความรวดเร็วในการสื่อสาร
ภายในองคกร 

3. ควรทบทวนสัญญาความรวมมือ (MOU) ที่ครบกําหนด และแสวงหาโอกาสความรวมมือ 
ใหมๆ  

4. ควรพัฒนาการมีสวนรวมของนักศึกษาพยาบาลในงานพัฒนาคุณภาพ เพ่ือเพ่ิมพูนทักษะ
สําหรับใชเปนประโยชนในการประกอบอาชีพตอไป 

5. ควรมีระบบสนับสนุนการวิจัยดานการศึกษา R2R 
6. คณะฯ ควรมีสวนรวมในการกําหนดทิศทาง นโยบาย กระบวนการการคัดเลือกนักศึกษา    

ในหลักสูตรนานาชาติระดับปริญญาตรี 
7. การกําหนดคํานิยามของจํานวนอาจารยประจําในการคํานวณตัวชี้วัดคุณภาพ การกําหนด

ตัวชี้วัดคุณภาพดานการวิจัย ควรใหเปนไปตามเกณฑของสํานักงานรับรองมาตรฐานและ
ประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) และสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) 

8. ควรพิจารณาการบริหารจัดการดานเวลาและภาระงาน เพ่ือสนับสนุนใหอาจารยมีโอกาส
ทํางานวิจัยมากขึ้น   

9. ควรใหขอมูลตัวชี้วัดดานการวิจัย เปาหมาย และผลดําเนินการในแบบรายงานการประเมิน
ตนเอง เพ่ือใหสามารถเปรียบเทียบขอมูลแตละปได 

10. ควรทําปฏิทินการอบรมทางวิชาการขึ้น Website ของคณะฯ 
11. ควรมีการพัฒนาสารสนเทศใหครอบคลุมกลุมผูรับบริการ ทุกกลุม โดยเฉพาะผูรับบริการ

ภาคประชาชน 



รายงานผลการเย่ียมสาํรวจสวนงานตามระบบคุณภาพ มหาวิทยาลัยมหิดล ระยะท่ี 3 ปงบประมาณ  2552                คณะพยาบาลศาสตร 

12. ควรพัฒนาระบบสารสนเทศในการจัดทําฐานขอมูลเก่ียวกับความเชี่ยวชาญของอาจารย   
ใหงายตอการเขาถึง และการสืบคนจากผูรับบริการ 

13. ควรมีนโยบายการจัดกิจกรรมทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมและสิ่งแวดลอมที่ใหบุคลากร 
ในคณะฯ มีสวนรวมมากขึ้น เชน การสํารวจความตองการ การจัดเวลาที่เหมาะสม 

14. ควรจัดสิ่งแวดลอมภายในหองพักนักศึกษาที่เอ้ือตอสุขภาพ เชน การจัดหาโตะและเกาอ้ี 
ที่ถูกตอง ที่เหมาะสมทางกายศาสตร 

15. ควรมีโครงการพัฒนาส่ิงแวดลอมบริเวณหองอาหาร เพ่ือสุขอนามัยที่ดีขึ้น เชน จัดใหมี 
อางลางมือ การซอมแซมพื้นที่ชํารุด 

จุดที่ตองแกไข 
1. การขาดแคลนบุคลากรทดแทนสายอาจารย 
2. ควรเรงปรับแผนการรับบุคลากรสายอาจารยใหมากขึ้น และปรับระบบกลไกการให       

ขวัญกําลังใจ และสวัสดิการ 

ขอเสนอแนะ/ขอคิดเห็นอ่ืนๆ 
1. ควรจัดทําประมาณการรายรับใหใกลเคียงกับความเปนจริงมากขึ้น 
2. ควรพัฒนาบทบาทของศูนยวิจัยทางการพยาบาลในดานการบริหารงานวิจัยของคณะฯ 

นอกเหนือจากการสนับสนุนดานการวิจัย 
3. ควรจัดระบบผูชวยสอนและผูชวยวิจัยเพ่ือแบงเบาภาระงานของอาจารย 

 
---------------------------------------------------------- 


